Procedura per effettuare una prenotazione per un volo
in nome e per conto di un cliente.

Quando un cliente ti chiede di effettuare la prenotazione per un volo alla Zipline
di Furore, potrai soddisfarlo in modo rapido, seguendo questi semplici passi:

La procedura, per la maggior parte, e del tutto analoga ad un normale ordine,
cosi come lo stesse effettuando lo stesso cliente in modo autonomo.

Ti bastera quindi accedere al sito Zipline Italia.it

Ti apparira la home page
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VAI'AL CALENDARIO E PRENOTA

HAI UNO SMARTBOX ?

|

Potrai procedere cliccando sul tasto VAI AL CALENDARIO E PRENOTA


https://www.ziplineitalia.it/

Fatto questo, il programma ti proporra la schermata successiva:

Non dovrai fare altro che selezionare il mese ed il giorno

Prenotazione

Scegli la tipologia di volo.

Al termine della prenotazione potyai cli dedicato per accedere al carrello relativo alle altre ESPERIENZE.

<< Maggio, 2026
Lun Mar Mer Gio Ven Sab Dom
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Prenota cliccando sul giorno indicato con il colore verde.

* Solo se hai un voucher regalo, dopo aver scelto la data e l'ora, esci dal sito
e segui la procedura descritta di seguito: INFORMAZIONI

| rosso sono indicate le giornate occupate
| verde sono indicate le giornate libere

HAI DO

Potrai quindi selezionare la fascia oraria preferita

Scegli la fascia oraria:
10:00(11:00(12:00

Completa la prenotazione cliccando sull'orario che appare.

Il nostro sito ti proporra subito dopo le tipologie di volo, tra cui potrai scegliere, ed
indicare il numero di partecipanti per ogni singola tipologia. Eseguita questa scelta,
in basso ti viene proposto di acquistare come ospite e di indicare il tuo indirizzo e-

mail, il nome, il cognome, il numero del tuo cellulare o telefono.



Prenotazione

Giorno 16/05/2026
Fascia oraria dalle 10:00 a 11:00

Scegli la tipologia di wolo:  (Ancors disponibili: 20

TIPOLOGIA IMPORTO UNITARIO QUANTITA'

Volasingalo £44.00 ]

sla singals in f2miglis £33.00 ] minzpersone
olo singsls under over £3300 ||

Voloin gruppo £39.00 ] mingpersone
Voloin coppia intera €76.00 D

Volo in coppia famiglie £63.00 ] min2coppie
Volo in coppia under over £63.00 | E|

Volo in coppia gruppi £8500 ] minscoppie
Parsliels 2 persone £5400 ] minzpersone
Volo parallelo 2 under over £50.00 ] minzpersone
Valo parallelo 3 persane £49.00 ] min3persane
\alo paraligis 2 persane in f2miglia £4400 [ ] minzpersone
olo paralleic 4 persone £4300 ] minspersone
Valz paraliels 4 persane in famiglis £4400 ] minspersone
Volg parallelo adulto + under over £52.00 ] minzpersone
Volo parallelc in gruppo £4400 ] min10gersone

NB: Peso massimo per volo singolo e in coppia 120 KG
@ Hai bisogna di aiutn 2

AGGIUNGI AL CARRELLO VAI AL CARRELLO —

HAI DOMANDE DA FARE ?

HAIUN VOUCHER REGALO ?

AGGIUNGI AL CARRELLO

Non ti resta che cliccare sul tasto

HOME ZIPLINE AZIENDAEGRUPPI DOVESIAMO  CONTATTI

Associa Partecipanti

Tutti i campi sono obbligatori.
Il campo email consentira ai partecipanti di ricevere il ticket di volo,
il campo telefono verra utilizzato per eventuali comunicazioni relative al volo.

DATA TIPOLOGIA VOLO NUM PARTECIPANTI
24/05/2026 11:00 Parallelo 2 persone 2 |mario bianchi mariobianchi@gmai| |347 895426984
Nome Cognome email tel
24/05/2026 11:00 Volo singolo 4 Nome Cognome email tel
Nome Cognome email tel
Nome Cognome email tel
Nome Cognome email tel

CONFERMA PARTECIPANTI



Ti sara quindi chiesto di confermare i nomi dei partecipanti. Questa operazione
servira per snellire la compilazione dei moduli all’atto del volo.

Compariranno quindi tutte le voci presenti. Clicca su COMPLETA LA PRENOTAZIONE
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Carrello D

Voli

DATA TIPOLOGIA VOLO QUANTITA" IMPORTOQ UNITARIO  IMP. TOTALE

11/08/2024 10000 Vaolo singole 2 40.00 € 80.00 Rimuovi dal carrelle

Totale voli: € 80.00
TOTALE CARRELLO € 80.00

COMPLETA LA PRENOTAZIONE SVUOTA CARRELLO

Sarai condotto su una schermata di Checkout in cui trovi due caselle da spuntare,
come mostrato qui sotto.

Dopo aver messo la spunta nelle caselle richieste ti verra proposto:
PAGA ORA CON CARTA oppure
HAI UN CODICE?



Checkout

Per sottoscrizione ed accettazione delle "condizic
Ai sensi degli artt. 1341 e 1342 cc. si accettano le

PAGA ORA CON CARTA

Hai un codice 70

Ora dovrai inserire la spunta nella casella con cui ti viene chiesto se HAl UN CODICE.

Dopo aver messo la spunta leggerai:

Hai un codice ?
Utilizza il tuo codice per completare il pagamento.

CODICE ASSOCIATO O EMAIL |

Potrai quindi inserire il tuo CODICE (ricorda che te lo abbiamo inviato all’atto
dell’Associazione) oppure, se lo avessi dimenticato, inserisci semplicemente la tua
email, che dovra essere la stessa che ci hai precedentemente comunicato. Termina

infine cliccando su UTILIZZA.

IMPORTANTE !
Se non sei ancora Associato e non hai
quindi il tuo codice, chiamaci per
richiedicelo. Lo riceverai celermente




In questo modo hai terminato il tuo ordine. Ora potrai

-scaricare il modulo di partecipazione e, soprattutto,

-scaricare il voucher di prenotazione

ORDINE NR. | 3267

s
DEL:| 15/04/2026 09:03
. CLIENTE: | svedv sdvv
Ordina

PARTECIPANTI: |1
PROVENIENZA: | BOCCIA MASEIMO

Voli
POSTAZIONE DATA TIFOLOGIA PARTECIPANTI LISTING IMPORTO QTY TOTALE
Furore-Conca 03/05/2026 10:00 smgolo_intero  Svsdv Sdvv £44.00 £44.00 1 £44.00

TOTALE VOLI: £44.00

ANTICIPO ASSOCIATO: 0% -£4.40
RIMANENTE DAVERSARE: £€30.60

In cazo di volo ragalo il beneficiario potrd comunicare la data prescelta inviando una mail 2 info@riplineitalia it

1. L'acquisto del biglietto implica l'accettazions delle nostre condizioni generali di vendita. La Direzions, a suo inzindacabile
siudizio, =i rizerva di sozpendsrs in qualziasi memento attivita 4i velo

2. 11 peso mas=imo per ognd singolo vole non potra superars i 120 Kz,

3. 11 biglietto non & rimborsabile, neanche per canss 4i forza maggiore. Il Clisnte che non possa efsmuars il volo nella data fiszata
poira inclirare, sette giomi prima, apposita comunicazione indicando alira data ed ora, comungus eniro ['anne solars e limitatamenta
al periodo di apertura dell'impianto. E' ammesza una =0la richiests di differimento.

4. Prima del volo & necessario sottoscrivers 1" appozito module di partecipaziene.

£_1 minori dovranno sssere sutarizzati da un genitors o dall'esercents la patria potesta.

6. Sard poszibile acquiztare il biglietto per il volo direttamente glla reception a Furore presso la stazione di partenza.

7. Gli utenti che svranno prenotato a mezzo web | il glomoe stabilite, dovranno esssre a Furers, presso 1a stazione di partenza, almeno
30 minuti prima dell'orario fissata.

§. Preszo la stazione di partenza & attive un ssrvizio di bar. Sara inolire possibile effattuare foto 2 filmat.

% Per motivi di sicurezza & taszativamente gbblizatorio, durante il volo, avere le mani libere da qualziasi oggetto. A chi non avesze
possibilita di riporre in tasca i propri oggatii guali telafonini, smariphone ecc, sara offarta la poszibilita di lasciarli alla recaption &
recupararli al proprio ritome. Il perzonale addstto fornira tutta I'assistenza di cui gl Utenti avranno bizogno.

Provvederai unicamente a stampare il voucher che il cliente dovra esibire alla nostra
Reception.



E’ importante notare che il costo del biglietto sara sempre identico, sia
che il cliente prenoti da solo, sia che lo faccia tramite un Associato, sia
che paghi direttamente alla Reception

Abbiamo instaurato questa procedura sia per consentire agli Associati una forma di
guadagno aggiuntiva alla loro attivita (cosa che risulta sempre gradita), ma
soprattutto perché origina una forma di fidelizzazione che si instaura tra I’Associato
ed il Cliente, il quale si affidera anche per ricevere altri consigli sulle cose da fare
durante il suo soggiorno.

Potrai, infine, suggerire al tuo Cliente di proseguire prenotando altre Esperienze

Complimenti, il tuo ordine & stato confermato correttamente, abbiamo ricevuto il pagamento.
Puoi ora scaricare il modulo di partecipazione da consegnare prima del volo.

Scarica ora il voucher di prenotazione.

Prenota altre esperienze!

PRENQTA

Se le prime volte dovessi avere dubbi o difficolta non esitare a chiamarci,
durante le ore di ufficio allo 089 226068 oppure al 3356646156.

Un cordiale saluto dallo staff di Zipline Italia



